~r .
* K L
* * o
= * * )
evropsky S

socialni G e
- - > OP Vzdélavani $S REZBARSKA
[~ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE | ol sssiroL O T

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Projekt OPVK: Trénink lektorti zaméfenych na praci se starsi stiedni generaci
CZ.1.07/3.2.05/02.0038

Slovnik modernich pojmu
Mgr. Barbora Prochazkova a kol.

adware [atvér i atver] (z angl. advertising-supported software = reklamou podporovany
software) — program zneptijemnujici praci s pocitatem a na internetu urcitou reklamni
aplikaci, ktera automaticky zobrazuje reklamy (prostiednictvim vyskakovacich oken,
banner(). Reklamni funkce adware softwaru jsou ¢asto navrzeny tak, aby poznaly, na kterych
internetovych strankach se uzivatel pohybuje a aby mu diky tomu byly schopné nabidnout
reklamy, které by ho mohly zajimat. Cilem adware je zisk pro jeho tvirce. Byva soucasti
programd, které jsou freeware (tj. bezplatné distribuovany). Programy obsahujici adware na
rozdil od spyware neshromazduji tajné informace a neodesilaji je pres internet bez souhlasu
uzivatele.

Android — operacni systém zaloZzeny na jadru Linux, uréeny hlavné pro mobilni zafizeni
(smartphony, tablety, navigace ap.).

backup [bekap] (téZ zaloha, zalozni kopie) — kopie dllezZitych dat uloZzend na jiném datovém
nosici (nebo misté), nez je harddisk pocitace. Jako zalohovaci zafizeni mlze slouzit externi
disk, pamétova karta, flash disk, CD, DVD ap.

Bild kniha — strategicky dokument Evropské komise, ktery obsahuje navrhy na cinnost
Spolecenstvi ve vymezené oblasti vidy pro urcité obdobi (napt. Bila kniha obchodu — 1999,
Bild kniha o sportu — 2007, Bild kniha — PrizpGsobeni se zméné klimatu: smérovani
k evropskému akénimu ramci — 2009 aj.). Po schvaleni Evropskou radou se z néj mlze stat
akéni program Evropské unie pro danou oblast. Bila kniha ma pro ¢lenské staty EU pouze
doporucujici povahu, je nezdvaznym dokumentem.

bilanéni diagnostika — poradensky proces akreditovany MPSV CR, pfi kterém se specidlni
poradci (psychologové) snazi poznat osobnostni predpoklady jednotlivet (uchazecd o praci,
lidi zvazujicich kariérni zménu), zjistit nejvhodnéjsi vyuZiti jejich schopnosti, dovednosti,
zajmU a motivace a vytvorit tak strategii pro optimalni uplatnéni na trhu prace.



blackout [blekaut] — ploSny vypadek elektrického proudu, ktery prerusi zasobovani
rozsahlého uzemi elektrickou energii. Mezi jeho hlavni pficiny patii extrémni spotieba
energie, chyby v koordinaci pfi propojeni narodnich energetickych soustav, technicky stav
energetické sité aj.

blog — 1. webova stranka obsahuijici prispévky vétsinou jednoho editora (blogera) a slouzici
k osobni prezentaci. Kjednotlivym prispévkim mohou uzivatelé blogu pridavat své
komentare, ¢imZ se utvati urditd Ctenarska komunita. Prispévky byvaji oznaceny datem a
¢asem vzniku a jsou zpravidla sefazeny v opacném chronologickém poradi (od nejnovéjsiho
po nejstarsi), je mozné je rovnéz radit do kategorii podle tématu, doplnit fotografiemi,
obrdzky, videi, odkazy na jiné internetové stranky ap. Vyraz vznikl z anglického , weblog“
(webovy zapisnik, internetovy denik). 2. webova aplikace, systém spravujici obsah této
stranky.

bloger, blogger — tvirce blogu.

Bluetooth [blutut i blutut] — technologie bezdratové komunikace umozniujici propojovat dvé
a vice elektronickych zafizeni, jako napfiklad mobilni telefon, PDA (maly kapesni pocitac),
osobni pocitac nebo bezdratova sluchatka. V roce 1994 ji vytvotila firma Ericsson.

branding [brendynk] (z angl. brand = obchodni znacka) — (v oblasti marketingu a reklamy)
1. budovani, posilovani, propagace obchodni znacky prostfednictvim velmi pfesného cileni
na potencidlniho zakaznika; predstavuje soubor vsech uUkon( vedoucich kvybudovani
Uspésné obchodni znacky (brandu), tj. ndzev znacky, logo, slogan, komunikace se zdkazniky,
tzv. vyprdvéni pribéhu (definice toho, co by si méli zdkaznici ve spojeni seznackou
predstavit), tvorba cen nabizeného zbozi, sluzeb atd. 2. opatfovani reklamnich predmétu
znakem, logem obchodni znacky; brandovani.

brainstorming [brejnstormink] (americky termin, doslova: boureni mozk(, volnéji: burza
napadd) — metoda hledani feSeni skupinovou diskusi na dané téma, slouzici ke stimulaci
skupinové kreativity a k tymovému feSeni problému. Diskuse je do urlité miry fizena,
nahravana, analyzovana. Prvni faze stavi na spontannim produkovani napadd, inspirujicich
myslenek, netradi¢nich navrhi reseni, pricemz je zakdazano napady hodnotit, kritizovat nebo
omezovat. Ve druhé fazi se napady seskupuji, modifikuji, dopracovavaji s cilem nalézt co
nejlepsi feseni. NejCastéji se vyuziva v managementu, v podnikani, pfi vyuce, v prognostice
aj.

brainwashing [brejnvosink] (americky termin, doslova: vymyvani, propirani mozkd) — systém
natlakovych psychologickych prostfedkd a metod sméfujicich k ovliviiovani jednoho nebo
vice lidi a majicich za cil zlomeni jejich nazorové a hodnotové orientace. Nejcastéjsi dlivody
této snahy jsou politické, naboZenské nebo financni. Podobné techniky ovliviiovani jsou
v nékterych zemich a dobach pouzivany i pfi policejnim a soudnim vysetfovani, psychiatrické
lécbé, vychovném plsobeni zejména na déti nebo na odsouzené.

browser [brauzr] (téZ webovy prohlize¢) — pocitacovy program slouzici k prohlizeni World
Wide Webu (systému vzajemné propojenych dokumentd, které jsou pfistupné s pomoci sité



Internet, zkr. WWW) a umoznujici komunikaci s HTTP serverem a zpracovani ptijatého kddu
(HTML, XHTML, XML ap.), ktery zformatuje a zobrazi pfisluSnou webovou stranku.

centrum excelence — jasné tematicky vyprofilované pracovisté vyzkumu a vyvoje (napf.
ustav vysoké skoly, vyzkumny Ustav ap.), které je aktivni ve vyzkumné cinnosti (¢asto
mezioborové povahy) a programové propojuje vyzkum a vyvoj, vzdélavani (zejména
studentl doktorskych studijnich programi a mladych védeckych pracovnikd) a inovacni
¢innost. Formou dlouhodobych strategickych partnerstvi spolupracuje s prednimi
zahrani¢nimi pracovisti vyzkumu a vyvoje, jakoZ i se subjekty z aplika¢ni sféry (zejména
s malymi a stfednimi podniky) a s vyznacnymi pracovisti v daném oboru na narodni Urovni.

copywriter [kopirajtr] (z angl. copy = text inzerdtu nebo reklamy a writer = pisatel, textar) —
(reklamni) textatr a kreativec majici za ukol psat Ctivé, poutavé a presvédcivé predevsim
reklamni a marketingové texty. Pro copywritera je dllezZité znat cilového zakaznika, vZit se do
jeho potreb a psat o tom, co ho zajima, nebo co aktualné hleda.

datovd schranka — 1. (podle ceského pravniho fadu od roku 2009) elektronické ulozisté
specidlniho typu zfizené podle prislusného zakona €. 300/2008 Sb., uréené k dorucovani
elektronickych dokumentl mezi organy verejné moci a fyzickymi a pravnickymi osobami (od
1. ledna 2010 fyzické i pravnické osoby mezi sebou). Organy verejné moci jsou povinny
posilat dokumenty adresatiim prednostné do datové schranky, maji-li ji zfizenu, a vzhledem
k pravni fikci doruceni tak maji subjekty, jimz schranka byla zfizena, de facto povinnost si z ni
dokumenty vyzvedavat. 2. (v obecném vyznamu plvodné) jakékoliv ulozisté dat, zpravidla
v elektronické podobé (napf. e-mailova schranka).

datova zprava — (pro ucely zdkona o elektronickém podpisu) elektronicka data, kterd lze
prenaset prostiedky pro elektronickou komunikaci a uchovavat na zaznamovych médiich,
pouzivanych pfi zpracovani a pfenosu dat elektronickou formou.

desktop (téZ desktopovy pocitac, z angl. desktop computer = pocitac na stole) — 1. klasicky
stolni pocitaé, ktery lze prestavovat a vylepsovat (upgradovat). 2. zplsob umisténi
pocitacové skiiné (computer case) tak, Zze sktin lezi horizontalné a monitor pocitace lezi na
ni.

developer — investor (osoba nebo spole¢nost) zabyvajici se investovanim do vystavby
nemovitosti (obytné domy, kancelarské a primyslové budovy) urcenych na prodej nebo
prondjem a dohliZejici na realitni projekt od faze projektovani az do ukonceni stavebniho
zameéru.

dialer [dajler] — Skodlivy kod skryvajici se ve webovych strankdch a meénici zpUsob
vytaceného pfipojeni k internetu prostfednictvim modemu tim, Ze pfesméruje vytaceni Cisla
pro internetové pripojeni na linky s vysokymi sazbami. Tato forma malwaru vsak s rozsifenim
trvalého, vysokorychlostniho internetového pfipojeni (ADSL, Wi-Fi) ustupuje.

EDGE (z angl. Enhanced Data rates for GSM Evolution = zvySeni pfenosovych rychlosti pro
globalni vyuziti) — technologie vysokorychlostniho pripojeni u mobilnich telefonl, pomoci
néhoz lze sledovat video na internetu, stahovat vétsi soubory ¢i surfovat po internetu.



Technologie je také schopna prepinat v pripadé nutnosti (prejde-li uzivatel do oblasti, kde
EDGE neni k dispozici) na GPRS. Technologie EDGE byva nékdy oznacovana jako technologie
2,75. generace, coz znameng3, Ze je rychlejsi nez GPRS.

e-learning [ilernynk] (z angl. electronic learning = elektronicka vyuka, cesky téz e-vyuka, e-
vzdélavani) — vzdélavaci proces vyuzivajici vypocetni techniky a internetu k tvorbé kurzl,
k distribuci studijniho obsahu (prezentace, texty s odkazy, animované sekvence, video
snimky, sdilené pracovni plochy, testy ap.), ke komunikaci mezi studenty a lektory
i k samotnému Fizeni studia.

emotikon (téZz smajlik, z angl. emoticon, vyraz vznikly ze slov emotion = emoce a icon =
ikona) — zkratka vytvorena pomoci znak( na pocitacové klavesnici, vyjadfujici ndladu pisatele
nebo okolnosti popisované skutecnosti; pouziva se v neformalni elektronické komunikaci
(v soukromych e-mailech, SMS zprdvéch, na chatu, v internetovych diskusich ap.).

energeticka trida spotiebice — oznaceni uréujici mnozstvi spotfebovavané elektrické energie
spotfebicem pouZivanym na Uzemi Evropské unie. Energetické ttfidy jsou definovany
smérnicemi EU a jednotlivé ¢lenské zemé je zabudovavaji do svych legislativ. Vyrobci jsou
pak povinni uvadét na spotrebicich (v podobé energetického Stitku), do jaké energetické
tridy patfi. S rozvojem elektrickych spotrebicli se zavadi nové energetické tridy (v soucasné
dobé je nejuspornéjsi tfidou A+++, nejhorsi G); nizsi tridy (tj. s vySsi spotfebou energii) se
zakazuji prodavat.

environmentalismus (z angl. environment = (Zivotni) prostfedi) — myslenkovy smér, jehoz
hlavnim tématem je vztah lidstva k Zivotnimu prostredi. Usiluje o zménu politickych a
ekonomickych mechanisml a spolecenskych navyk(, které Zivotni prostredi poskozuji;
nabada k moralni zodpovédnosti za Zivotni prostfedi, k neznecistovani krajiny, k Setfeni
pfirodnimi zdroji a k jejich uchranéni i pro budouci generace. Jeho pocatky se kladou do
60. let 20. stoleti, kdy védci a publicisté zacali poukazovat na hrozici populacni explozi.

environmentalistika — védni obor zabyvajici se vztahy mezi pfirodou a spole¢nosti. Vyuziva
poznatkl rdznych védnich obor( (ekologie, geografie, chemie, fyziky, ekonomie aj.) a
zkouma vzajemné pusobeni ¢lovéka a ekosystému, zabyva se tedy i prevenci znecistovani
Zivotniho prostredi, ndapravou vzniklych skod a nezaddoucich zasaht. Zahrnuje také ochranu
prirody, monitoring sloZek Zivotniho prostfedi, vyuzivani prirodnich zdrojl, nakladani
s energiemi, péc¢i o zdravi lidské populace ap.

Facebook [fejsbuk] — socialni sit, ktera registrovanému uZivateli umoznuje komunikaci
s prateli, spolupracovniky, spoluzaky a lidmi z okoli. Po registraci v systému a odsouhlaseni
licence pouzivani ma uZivatel moznost vyplnit sv(j detailni profil a mizZe se pfipojovat
k rznym skupinam uzivatel( a ziskavat tak nové kontakty. Pokud napf¥. jiny uZivatel souhlasi
s tim, aby byl vas ,pfitel”, mUzZete vidét také jeho profil. Systém umozZnuje komunikaci mezi
uZivateli pomoci zprav, videohovoru, diskusnich for nebo formou diskusi na uZivatelskych
profilech (osobnich, firemnich nebo skupinovych). Jednotlivi uZivatelé mohou sdilet
multimedidlni data (fotografie, videa), posilat si mezi sebou virtualni darky v podobé
vektorovych obrazk(; funguje zde rovnéz sluzba ,bazar” (marketplace), slouZici ke vkladani
inzeratl tykajicich se vymény a prodeje rdznych véci ap.



facebookar [fejsbukaf] — uZivatel zaregistrovany na socialni siti Facebook a vyuzivajici jejich
sluzeb.

facebookovani — komunikovani prostfednictvim socialni sité Facebook.

feedback [fidbek] (angl., cesky zpétnd vazba, odezva) — 1. (z pohledu uZivatele internetu)
rdzna oznameni a hlaseni; (z hlediska tvarce, majitele webu) kontaktni formulare, ankety,
knihy navstév, diskuse. 2. (v personalistice) objektivni ndstroj uréeny ke zjisténi silnych
i slabych stranek jednotlivcl v pracovnim kolektivu; metoda spocivajici vtom, Ze mérené
osobé je pridélena kontrolni skupina lidi (nadfizenych, podfizenych a kolegli), vSechny
zucastnéné osoby vyplini stejny dotaznik, zaméreny na schopnosti a dovednosti sledované
osoby. Sebehodnoceni mérené osoby se poté porovna s tim, jak ji vnima jeji okoli.

financni gramotnost — soubor znalosti a dovednosti, které modernimu ¢lovéku umozniuji
porozumeét financim a spravné s nimi zachazet v rliznych Zivotnich situacich. Patfi sem napf.
znalost zakladnich produktli a operaci spenézi (platby platebni kartou, sloZenkou,
internetové bankovnictvi), planovéani a sprava rodinného rozpoctu (schopnost urcit priority
vydajli pfi omezeném rozpoctu, planovat vydaje, spofit), znalost rizik u rlznych typu
produktll (zejména uvérd) a orientace v SirSich financnich souvislostech (napf. znalost
spotrebitelskych prav a povinnosti, trestné ¢iny spojené se svétem financi, ivérové podvody;
védomi toho, Ze ¢lovék ma vidy moznost volby, jak nalozit s penézi aj.).

firewall [fajrvdl i fajrvol] (téZ bezpeénostni brana) — sitové zafizeni (software pocitace)
slouZici k fizeni a zabezpecovani sitového provozu mezi sitémi (domaci siti a internetem),
pficemzZ propousti data podle pfedem uréenych pravidel a brani tak pred neopravnénymi
praniky do sité a odesilani dat ze sité bez védomi uZivatele.

flash disk [flesdisk] (hovor. flashka, fleska) — pamétové zafizeni, nejc¢astéji pouzivané
k zalohovani osobnich dat (dokumentt, hudby, videa aj.). VétSinou ma podobu klicenky a je
vybaveno paméti typu flash, kterda umoznuje uchovani dat i pfi odpojeni napdjeni. Data se do
flash disku nahravaji pres sbérnici USB, zdkladem je tedy klasicky USB konektor a mala
desticka s integrovanym obvodem. Komercné se zacal vyrabét v roce 2000.

frikulin (sloZenina z angl. slov free, cool a in) — (v jazyce nactiletych) slangové oznaceni pro
¢lovéka, jehoz Zivotni styl se da vyjadrit anglickymi vyrazy free, cool, in (tj. byt free = byt
v pohodé; byt cool = byt Uzasny, skvély, senzacni, védét, kde to Zije; byt in = mit prehled, byt
ve shodé s mdédnimi trendy).

3G — mobilni sité 3. generace umoznujici vysokorychlostni pfenos dat a nové multimedidlni
funkce: napf. videoprenosy v televizni kvalité s moznosti vidét volajiciho, sledovani TV a
rozhlasu, interaktivni hry on-line s dalSimi spoluhraci, download novych verzi, velmi rychly
internet atd.

globalizace — proces, v jehoZ dlsledku se jednotlivé Casti svéta bez ohledu na geografickou
vzdalenost pfiblizuji zejména prostfednictvim rychlejsi dopravy, ale také rozvojem
internetové sité. Hranice statd jsou stale méné vyznamné, nebot se vytvari vzajemna



zavislost na celosvétové vyrobé, sluzbach, trzich ap. Po ekonomické strance je globalizace
charakterizovana sifenim trzni ekonomiky i do oblasti, které od ni plivodné byly izolovany, a
rdstem obfich nadnarodnich spole¢nosti, plsobicich po celé planeté a casto ziskavajicich
vétsi moc, nez maji jednotlivé staty. K projeviim globalizace patfi i Sifeni multikulturalismu
v zemich Evropy a Severni Ameriky, jejichz Zivot ovliviuji prislusnici africkych ¢i asijskych
mensin. V dlsledku postupujici globalizace svéta se urychluje védeckotechnicky rozvoj, ale
také naruseni zivotniho prostredi.

Google [gugl] (pfesmytka ze slova googol, oznalujici obrovské &islo 10, zaved! jej americky
matematik Edward Kasner) — nejvétsi fulltextovy vyhleddvac stejnojmenné americké
spolecnosti sidlici v Kalifornii, schopny vyhledavat webové stranky na internetu. Vysledky
vyhledavani z Googlu jsou velmi relevantni, kvalitni a témér vidy takové, jaké si uzivatel
preje dostat. Google prohleddva text stranky, titulek i adresu a hleda v nich poZzadované
slovo. Kazda stranka ma tzv. Page Rank, Cislo vyjadfujici dlleZitost stranky, ¢im je stranka
starsi, tim je obecné lépe nalezitelna.

GPRS (z angl. General Packet Radio Service = radiovy prenos datovych paketll) — mobilni
datova sit umoznujici tzv. paketovy prenos dat (datovych balick() a pripojeni k internetu
(pfipadné jinym sitim) pro uzivatele GSM mobilnich telefonli. Pro technologii GPRS se
pouziva také oznaceni sit 2,5. generace (2,5G).

GPS (z angl. global positioning system = globdlni polohovy systém) — vojensky globalni
druZicovy dalkomérny systém (provozovany Ministerstvem obrany Spojenych statd
americkych), schopny poskytovat 24 hodin denné signal a urcit tak pomoci GPS pfijimaci
polohu a presny ¢as kdekoliv na Zemi nebo nad Zemi s pfesnosti do deseti metr(. Cast sluzeb
tohoto systému s omezenou presnosti je volné k dispozici i civilnim uZivateldm. V soucasné
dobé se tento systém vyuzivd v mnoha oborech lidské cinnosti (geodézie, archeologie,
kosmické lety, letectvi), v pozemni dopravé napf. jako soucast navigacnich pfristroju,
zajistujicich pohodlny zplsob navigace po zvolené trase. GPS pfijimac instalovany napf. na
jizdnim kole nebo vauté umoziuje snadné urceni vlastni polohy, rychlosti, sméru jizdy,
vzdalenosti a pfiblizného ¢asu pro dosazeni cile. Pfed zapocetim cesty je trasa do pfistroje
naprogramovana a pomoci zobrazeni Sipky na displeji pfistroj uzivatele dovede az k cilovému
mistu.

grant (angl., Cesky prispévek, dotace) — 1. financni prostiedky udélené na podporu realizace
napt. védeckého, uméleckého nebo verejné prospésného ukolu, které se obvykle ziskavaji ve
vefejné soutézi na zakladé predlozeného projektu. 2. projekt, ktery ziskal grantovou
podporu.

GSM (z fr. Groupe Spécial Mobile, angl. zkr. Global System for Mobile Communications —
globalni systém pro mobilni komunikaci) — globalni technologie datovych sluzeb pro mobilni
telefony, vyuZivajici koncept tzv. bunkové sité, kdy se kazdy telefon pfipojuje do sité
prostfednictvim nejblizSi bunky (vysilace), coz uZivateli zarucuje v daném misté nejsilngjsi
mozny signal. Sité GSM spadaji do kategorie tzv. mobilnich siti 2. generace.

hacker [hekr] (z angl. hack = zdsek) — 1. pocitaovy specialista (tzv. guru), programator
s detailnimi znalostmi fungovani programového systému, programovani, pocitacovych



program0 a siti, ktery je dokaze vyborné pouZivat, ale predevsim si je upravit podle svych
potieb. 2. (hanlivé) vykonavatel nelegdlnich cinnosti v kybernetickém svété, narusitel
pocitatovych siti, ktery svych odbornych znalosti zneuzivd k ziskani zdrojového kodu
programa, k odhaleni slabin informacniho systému a k zpristupnéni pfislusnych informaci.

handout [hendaut] (z angl. to hand out = predat, rozdat komu co) — tiStény material (shrnuti
sdéleni) rozddvany posluchacm vramci prezentace, napomahajici ke zvyseni jeji
efektivnosti.

handsfree [hendsfri] (angl., ¢esky ,volné ruce”) — zatizeni umoznujici telefonovat mobilnim
telefonem takovym zplsobem, aby mél telefonujici volné ruce a mohl se tak vénovat jinym
¢innostem (nejcastéji fizeni automobilu — mobilni telefon se zasune do plastového drzaku a
v pfipadé volani se hovor prepne napf. do reproduktor(i autoradia; pfi dalSich ¢innostech,
kdy je drzeni telefonu pritézi, mGze mit handsfree podobu sluchatka s mikrofonem, které
komunikuje s mobilem pomoci technologie Bluetooth).

headhunter [hedhantr] (téZ lovec mozku, lovec hlav) — specializovany personalista, ktery
metodou pfimého osloveni vyhledava pracovniky (profesionaly) na vrcholové pozice (pro
vys$Si a top management) v organizacich verejného i soukromého sektoru, a to podle presné
definovanych potieb klienta.

headhunting [hedhantynk] (téZ loveni mozkd, loveni hlav) — vyhledavani pracovnik(l na
vrcholové pozice v organizacich verejného i soukromého sektoru cestou pfimého osloveni
potencidlniho kandidata. Této Cinnosti se vénuji zpravidla specializované agentury, které lze
zaradit do SirSiho segmentu personalnich agentur.

herni konzole — elektronické zafizeni fungujici na principu pocitace, které je primarné urceno
pro hrani pocitacovych her; u novéjsich typu si uzivatel maze napriklad pustit DVD anebo se
pripojit k internetu. Jako vystupni zafizeni vétsinou slouzi televize nebo pocitacovy monitor.

hoax [houks] (angl., ¢esky podvod, téZ fetézovy e-mail) — poplasna a podvodna e-mailova
zprava, kterd uZivatele varuje pred nebezpecnym virem, prosi o pomoc, snazi se ho pobavit
ap., vétsinou obsahuje vyzvu k rozeslani mezi pratele, resp. na co nejvétsi pocet adres. Pokud
tak uzivatel ucini, béZné ponecha adresy vsech prijemcu ve zpravé, kde si je mohou vsichni
precist. Tim se Sifi obrovsky seznam e-mailovych adres mezi predem neurcité mnozstvi cizich
lidi a zvySuje se potencial pro sifeni spamu a pocitacovych vir(.

homepage [houmpejdzZ] (zkr. HP) — Uvodni stranka webu (hlavni vstupni misto do webové
prezentace), slouZici pro potencialniho navstévnika jako rozcestnik, ktery mu ma naznacit, co
m0ze na daném webu nalézt, a zaroven ho upozornit na nejdulezitéjsi ¢asti prezentace.
Pokud jsou zde umistény vyrazné grafické prvky s odkazem, umozni to zvySovat navstévnost
vybranych stranek a navstévniky k nim cilené smérovat.

chat [Cet] (angl., Cesky klaboseni, pratelsky rozhovor) — 1. komunikace (diskuse, beseda)
dvou nebo vice lidi prostfednictvim komunikacni sité, kterd se uskutecnuje v redlném case
bud formou psaného textu, nebo pfimo formou rozhovoru s druhym ucastnikem, ucastniky
(hlasovy chat, videochat). 2. webova stranka k tomuto ucelu vyhrazena (férum chatu).



ICQ [aj-si-kju] (zkr. pro angl. | Seek You [4j sik ju], doslova: ja té hleddm) — softwarova
aplikace umoziujici uzivateli komunikaci s ostatnimi kontakty na internetu (ve sluzbach
Facebook, Google Talk, ICQ aj.) nebo se vSemi kontakty v adresari svého mobilniho telefonu.
Kazdy uzivatel zde ma svUj profil s aktudlnimi informacemi a obrazky, které je mozno sdilet
s prateli. Funkce tohoto komunikacniho programu zahrnuji napf. posilani textovych zprav,
odesilani SMS zprav, hlasové volani, videokonverzace, odesilani soubord, online hry pro vice
hrach a skupinové chatovani.

(interaktivni tabule) SMART board [bérd] — velkd zobrazovaci plocha reagujici na dotyk,
propojend s pocitacem vybavenym pfrislusnym softwarem. Obraz z pocitace je pomoci
datového projektoru prenasen na tabuli a tak Ize jednoduse pouhym dotykem na povrchu
tabule ovladat pocitacové aplikace, psat poznamky Ci kreslit (bud” pfimo prstem, nebo
popisovacem).

(internetovd) doména (téZ doménové jméno) — jednoznacné jméno (identifikator) pocitace
a pocitaCové sité pripojené k internetu. Toto jméno byva tvoreno nékolika ¢astmi, které jsou
navzdjem oddéleny teckami a dohromady vytvari webovou adresu (napf. www.google.com).
Adresa webové stranky je tedy sloZzena z nékolika domén: doména 3. fadu (¢asto www nebo
jméno pocitace), doména 2. fadu (google, seznam aj.) a doména 1. fadu, tzv. genericka
doména, vyjadfujici prislusnost k zemi (cz) nebo vSeobecné zaméreni (com, org aj.). Pro
tvorbu nazvd doménovych jmen se pouziva pismen a Cisel bez diakritiky.

(internetovy) portal — (v oblasti informacnich technologii) webova aplikace, obsahujici
usporadané odkazy na jiné webové stranky a zpravidla téz ¢etné doplrikové sluzby (bezplatny
e-mail, osobni webové stranky, zpravodajstvi ap.). Svému uzivateli poskytuje na jednom
misté rychly pfistup k informacim z rliznych zdrojG. Rozlisuji se portaly obecné (nezamérené,
Zijici z reklamy, napt. Seznam, Centrum, Atlas, Yahoo) a oborové (zvané téz vortaly), které
umoziuji velmi dobré cileni na potencialni uzivatele, protoze jsou Uzce specializované, napft.
na nakup zboZi, nemovitosti nebo na vyhleddvani nabidek prace ap., byvaji casto
podporované firmami.

iPad [ajped] — multimedialni pocitac typu tablet spole¢nosti Apple. Pouziva mobilni operacni
systém iOS a lze ho pouZit pro praci s riznymi multimedialnimi formaty vcetné textovych
dokumentt, novin, ¢asopisl, knih, ucebnic, tabulek, fotografii, hudby, videi a videoher.
Zvlada také provozovat stavajici aplikace pro iPhone a iPod Touch.

iPhone [ajfoun] — mobilni telefon spolecnosti Apple spojujici v sobé funkce mobilniho
telefonu s digitalnim fotoaparatem, multimedidlniho prehravace (tzv. iPodu) a zafizeni pro
mobilni komunikaci na internetu. Ovlada se pomoci velkého dotykového displeje s virtudlni
klavesnici.

iPod — multimedidlni prehravac (MP3 prehravac) spolec¢nosti Apple slouzici pro prehravani
hudby a videa, ukladani digitalnich fotografii, stahovani her ap. Ma uzivatelsky pratelské
rozhrani ovladané bud pomoci dotykového kolecka (tzv. click wheel), nebo pomoci velkého
dotykového displeje (u modeld iPod Touch a iPod Nano). Jeho obsah je spravovan
programem iTunes.



job-sharing [dZopsérink] (téZz sdilené pracovni misto) — pracovni forma spocivajici v praci
dvou ¢i vice zaméstnancli na jednom pracovnim misté, pficemz tito pracovnici sdileji i napln
prace pripadajici na jedno takové pracovni misto. Pomérné, podle odpracované doby, jim
pfislusi i mzda nebo plat a narok na dovolenou. Pravné se neliSi od prace na castecny
pracovni Uvazek.

joystick [dZojstyk] (téZ pakovy ovladac) — vstupni zafizeni sestavajici z tycky upevnéné kolmo
do vodorovné podlozky, jejiz vychyleni vyvold pohyb objektu na obrazovce. Pouzivd se
k interakci s pocitacem zejména pfi hrani pocitaCovych her a videoher, v praxi se uplatiiuje
pti ovladani priimyslovych stroji (jefabu, robotd, letadel a raket).

Kohezni fond (téZ Fond soudrZnosti) — v roce 1993 ustanoven jako zvlastni fond solidarity na
pomoc ¢tyfem nejméné rozvinutym statdm EU (Recku, Portugalsku, Irsku a Spanélsku). Na
rozdil od strukturalnich fondl je tato pomoc urcena na podporu rozvoje chudsich statq,
nikoli regiond. Jsou znéj podporovany investicni projekty se zamérfenim na dopravni
infrastrukturu vétsiho rozsahu, ochranu Zivotniho prostredi, nové pak na oblast energetické
ucinnosti a obnovitelnych zdroji energie. Nutné podminky pro pridéleni financnich
prostredkll jsou, Ze stat musi mit hruby narodni ptijem (HNP) na obyvatele nizZsi nez 90 %
praméru EU a v minulosti se zavazal k hospodarské a ménové konvergenci.

komplementarita (téZ dopliikovost, z lat. complementum = doplnék) — 1. (obecné) dvojice
postojl, pohledd nebo pojmu, které se navzajem podminuji a dopliuji, ale zaroven téz
vylucuji. 2. (v terminologii EU) princip, ptfi némz operace Evropské unie v rdmci pomoci
poskytované Clenskym statlim prostiednictvim strukturdlnich fondd maji komplementarni
(doplnkovy) charakter, tzn. Ze maji doplfiovat odpovidajici narodni politiky.

komprimace dat (téZz komprese, (za)zipovani, zabaleni dat) — zpracovani pocitacovych dat
(pomoci pocitacového programu) s cilem zmenseni jejich objemu pfi sou¢asném zachovani
informaci v datech obsaZenych. Obecné se jedna o snahu zmensit velikost datovych soubor(,
coz je vyhodné napf. pro jejich archivaci nebo pfi prenosu pres sit s omezenou rychlosti
(snizeni doby nutné pro prenos). Komprese muizZe byt nutnd pfi omezené datové
propustnosti, napf. mobilni telefon komprimuje hovor pro prenos GSM siti.

komunitarni programy — programy slouzici jako ndstroj Evropské unie k podpore vzdélavani
v Clenskych zemich. Patfi sem napf. programy Sokrates (podporujici zvySovani kvality
vzdélavani prostrednictvim podpory spoluprace mezi ¢lenskymi zemémi), Leonardo da Vinci
(podporujici zvySovani kvality a inovace v odborném vzdélavani a pripravé) nebo Erasmus
Mundus (podporujici spolupraci a mobilitu v oblasti vysokého Skolstvi).

koncepce (trvale) udrzitelného rozvoje — alternativni model rozvoje lidské spole¢nosti oproti
dominujici industridlni ekonomice, ktery uvadi v soulad hospodaisky a spolecensky pokrok
s plnohodnotnym zachovanim Zivotniho prostifedi dalSim generacim v co nejméné
pozménéné podobé.

konzumerizace — proces zavedeni hardware a informacnich technologii z oblasti
spotrebitelského trhu (pro domaci vyuziti) do podnikového prostiedi (do komercénich a



statnich organizaci), tzn. Ze zaméstnanci pro pfistup k datlim ve firemnich sitich pouzivaji
soukroma mobilni zafizeni (tablety, iPady, smartphony aj.). Dochazi tak sice ke zvyseni
produktivity, obchodni agility a spokojenosti zakaznikd i zaméstnanc(, na druhé strané tento
trend predstavuje problém z hlediska IT bezpecnosti.

koucink (téZ koucovani, z angl. coaching = soustavna ptiprava) — strukturovany proces
uréeny vztahem mezi kouc¢em a jeho klientem (jednotlivcem nebo skupinou), jehoz zdmérem
je nalezeni a jasné vymezeni cile, kterého chce klient dosahnout, s naslednym vyhledavanim
vhodné cesty k nému, jeZz mu pomuZe dosdhnout Uspéchu v pracovnich zéleZitostech
(profesni koucovani) nebo v soukromém Zivoté (osobni koucovani).

kybersikana — specidlni druh Sikany realizovany formou zasilani obtézujicich, urazejicich ci
utoénych e-mailll a SMS zprdv, vyhrGznymi telefonaty nebo obtéZovanim pres chat,
vytvarenim stranek a blogl dehonestujicich obét Sikany, posilanim zesmésnujicich obrazkd,
fotografii a video nahravek spoluzakdm online atd. Agresor si mlzZe obét vybirat ndhodné a
pouze v kyberprostoru, mlze ji kontaktovat, kdykoli se mu zachce. Vyssi riziko hrozi détem,
které jsou na svych mobilech a pocitacich zavislé. VétSina obéti kybersikany se nikdy nedozvi,
kdo je Sikanoval; prezdivka, anonymni telefonni Cislo, e-mailovd adresa davaji totiz
agresorovi dostatecnou mozZnost zlstat skryty. Diky tomu mUzZe svoji agresi stupriovat a
dovolit si to, co by si v osobnim kontaktu nedovolil.

laptop (z angl. laptop computer = pocitac na klin) — stfredné tézky prenosny pocitac¢ (do 6 kg)
s integrovanou zakladni jednotkou, LCD monitorem a klavesnici. Toto starSi oznaceni pro
obdobu notebooku bylo zavedeno v roce 1983.

leadership [lidrsip] (téZ vedeni lidi, vlidcovstvi, z angl. leader = vldce, vedouci pracovnik a
ship, odvozené ze slova relationship = vzdjemny vztah) — manazersky styl vedeni jednotlivych
podrizenych, tym( i celych organizaci, ktery klade ddraz na schopnost vedouciho pracovnika
stimulovat svdj tym ke splnéni ukoll prostfednictvim urCovani sméru, vytvareni vizi,
motivovani a ponechani pomérné znacné volnosti v rozhodovani jednotlivclim.

LED (z angl. light-emitting diode = dioda emitujici svétlo, svétlo vyzafujici dioda) —
elektronickd polovodi¢ova soucastka obsahujici prechod P-N (oblast na rozhrani
pfimésového polovodice typu P a N). Prochazi-li prechodem polovodice elektricky proud
v propustném sméru, pfechod vyzafuje (emituje) nekoherentni svétlo s Uzkym spektrem.
Diky pouZitym materidlim muzZe vyzarovat i jiné druhy zareni nez jen viditelné spektrum
svétla. LED diody jsou vyrdbény s pasmy vyzarovani od ultrafialovych (UV pouzivané
napfiklad ve svételnych efektech, které nahrazuji konvencni UV zarivky) pres rdzné barvy
viditelného spektra az po infratervené pasmo (napf. pro osvétleni bezpecnostnich kamer Ci
dalkové ovladani). Pouzivaji se v fadé dalsSich aplikaci, jako napf. LED televize nebo LED
technologie tisku. Mezi vyhody LED diod patfi to, Ze produkuji vice svétla na watt energie nez
zarovka, jsou odolnéjsi vici narazlim, maji extrémné dlouhou Zivotnost, jsou velice malé a
neobsahuji rtut.

LinkedIn — pracovni socidlni sit, na niz se setkdvaji profesionalové a diskutuji o svych

pracovnich zdjmech; mezi uZivatele patfi zejména manazZefi, konzultanti a odbornici
z nejraznéjsich obord a také firmy. V profilu uZivatele se nachazi jeho Zivotopis obsahujici
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poloZzky pracovni pozice, vzdélani, zkusenosti, dovednosti aj. Prostfednictvim kontaktl je
uzivatel zapojen i do kontaktd svych kontakt(l, ¢imZ vznikd provazana sit uZivatelQ. LinkedIn
nabizi také moznost vyhledat napt. byvalé i soucasné kolegy, spoluzdky z univerzit nebo najit
nové obchodni partnery. LinkedIn je vitanym pomocnikem personalistli a headhunter( pfi
naboru pracovnikl, ktefi tak mohou hledat vhodného kandidata na pracovni pozici mezi
obrovskym mnozZstvim potencidlnich zaméstnanc(; jednotlivi uZivatelé mohou byt pozadani
o poskytnuti reference.

lobbing (téZ lobbovani, lobbismus; z angl. lobby = zdjmova skupina) — ovliviiovani verejnych
Ciniteld (zakonodarcl, vladnich ufednikl, zastupcl médii aj.) pfi navrhovani a pfijimani
zakonU, vyhlasek ap.; prosazovani zajmua urcitych skupin osob zejména v médiich, na
verejnosti, u orgdnl statu a jeho predstavitelll. Takové ovliviiovani mize snadno prejit
v korupci a zneuzivani svéfené pravomoci a funkce (v politice, verejné spravé, hospodarstvi)
k soukromému ¢i skupinovému prospéchu.

malware [malvér] (z angl. malicious software = zdkefny software) — Skodlivy software,
jakykoli nezadouci pocitacovy program, ktery se do pocitace instaluje bez védomi uzivatele a
vykonava zde nezddouci Cinnost za ucelem poskozeni nebo dokonce mazani dat vném
uloZzenych. Pod souhrnné oznaceni malware se zahrnuji pocitacové viry, trojské koné,
spyware a adware.

mediace (téZ mediacni Fizeni) (téZ zprostifedkovani, z lat. mediare = byt uprostired) — zplsob
pokojného, mimosoudniho feSeni sporli za pomoci tfeti, nezavislé (nestranné) osoby, tzv.
mediatora, ktery vstupuje do sporu jako prostfednik a pomahd obéma znesvarenym stranam
ve vzajemné komunikaci a nalézani prijatelného feseni spornych otdzek. Vysledkem je
dohoda uzavrena také pisemné a urovnani vztahu.

mediator (téz zprostfedkovatel) — nezavisla, tfeti osoba, fungujici v ramci mimosoudniho
urovnani sporl jako prostfednik ke smirnému reseni spornych otdzek. Napomdaha obéma
znesvarenym stranam komunikovat a prekondvat prekazky pti hledani reseni, které je pro
obé strany prijatelné.

mékké dovednosti (angl. soft skills) — souhrn dovednosti vypovidajicich o tom, jak dobre se
dany jedinec dokaze vyporadat nejen s lidmi a jejich zplUsoby chovani, ale také se sebou
samym. Vychazeji pfedevsim z osobnostnich a charakterovych vlastnosti kazdého z nas. Je
mozné je trénovat a rozvijet, jejich Uroven vsak nelze jednoznacné objektivné zméfrit. Patti
mezi né napf. analytické mysleni, komunikativnost, kreativita, pracovitost, organizacni
schopnosti, socialni empatie, schopnost tymové prace, schopnost myslet podnikatelsky nebo
ochota ke zvysSovani kvalifikace.

MMS (z angl. Multimedia Messaging Service = sluzba multimedidlnich zprav) — multimedialni
zprava, pomoci niz je mozné posilat z mobilu na mobil, pfip. z mobilu do e-mailové schranky
kromé textu i obrazky, videoklipy a audiosoubory (obdobné jako e-mailem).

Myspace [majspejs] — svétovy komunitni server (platforma zajistujici interakci mezi vétsim

mnozstvim uZivatell). Mezi jeho hlavni funkce, které mohou uZivatelé vyuzivat, patfi chat,
seznamka, blogy, diskusni skupiny, sdileni videi a informovani o uddlostech na serveru
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(pfichozi soukromé zpravy, komentare, Zadosti o pratelstvi ap.). Kromé klasickych profilt se
zde nachazeji profily hudebnikd, filmard a hercl z celého svéta.

netbook [netbuk] (ze slov internet a notebook) — ultralehky (s hmotnosti do 1,5 kg) prenosny
pocita¢ mensi nez notebook, s nizkou spotfebou i vykonem a s displejem o Uhloptic¢ce 8-12
palct, urceny predevsim pro surfovani na internetu a jednodussi kancelarské prace. Termin
byl poprvé pouZit v roce 1999.

notebook [noutbuk] (angl., ¢esky pozndmkovy blok) — prenosny pocita¢ lehéi nez laptop
(hmotnost do 3 kg) a s displejem o uUhlopfi¢ce 13-17 palch. Jeho komponenty jsou oproti
stolnimu pocitaci miniaturizované a optimalizované z hlediska prikonu, fyzickych rozmér( a
hmotnosti. Jako vstupni zafizeni se vétSinou pouziva touchpad, mys je mozné pfipojit pres
USB port. Toto oznaceni bylo zavedeno pfiblizné v roce 1989.

Nyx.cz — ¢esky komunitni, diskusni server zaméreny na pokrocilé uzivatele internetu, ktefi
hledaji rychly a efektivni zplsob vzajemné komunikace a vymény informaci z nejriiznéjsich
oblasti, jak interni postou, tak v diskusich; jeho soucasti je i inzerce.

offshoring [ofSérink] (téZz offshore outsourcing = outsourcing do zahranici) — presun
nékterych firemnich Cinnosti (napt. vyroby) do stejné nebo jiné firmy, sidlici v jiné zemi.
Zasadni motivaci je pfi tom Uspora provoznich nakladd, event. hledani novych talentd,
vyuziti vyhody ¢asového posunu i preneseni odpovédnosti a rizik.

operacni program — zdkladni strategicky dokument finanéni a technické povahy pro
konkrétni tematickou oblast (napf. zaméstnanost a socialni véci), nebo konkrétni region
soudrznosti, ktery zpracovavaji ¢lenské zemé EU. Jsou vném podrobné popsany cile a
priority, kterych chce ¢lenskad zemé v dané oblasti dosahnout v aktualnim programovém
obdobi. Kazdy operacni program se déli na prioritni osy a ty se dale déli na oblasti podpory.
Jednd se o konkrétni opatieni popisujici pfesné aktivity a ¢innosti, Uzce zamérené na reseni
problému daného regionu, na které Ize Zadat o financ¢ni prostredky z fond( EU.

opinion maker [oupinionmejkr] (téZ influencer — manipulator vefejnym minénim) — (v oblasti
marketingu a verejného minéni) osoba (vyznamna osobnost verejného nebo internetového
Zivota — novinar, bloger ap.), jejihoz nazoru si verejnost ceni a povazuje ho v dané oblasti za
dllezity, kterd tak ovliviuje rozhodovani velkého mnozstvi lidi v nejraznéjSich sférach
spolecenského Zivota. V dnesni dobé je to mozné hlavné diky socidlnim sitim, internetovym
diskusim nebo blogiim.

outsourcing [autsursink] (z angl. out = vné a source = zdroj) — postup (jakysi druh délby
prace), kdy firma vycleni rGzné podplrné a vedlejsi Cinnosti a svéfi je smluvné jiné
spolecnosti (subkontraktorovi), specializované na pfrisluSnou cinnost (zpravidla se jednd
o ¢innosti, jako je uklid, udrzba, doprava nebo sprava pocitacl, IT). Outsourcing se povaZuje
za obchodni rozhodnuti, které ma vést ke snizeni ndkladd a k soustredéni na hlavni ¢innosti
firmy, a to v zadjmu jeji konkurenceschopnosti.

(pocCitacovy) cerv — specificky pocitacovy program, ktery je schopen automatického
rozesilani kopii sebe sama na jiné pocitace. Poté, co infikuje systém, prevezme kontrolu nad
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prostfedky zodpovédnymi za sitovou komunikaci a vyuZiva je ke svému vlastnimu Sifeni.
Zpravidla nese dalsi informaci, kdd, ktery zplsobuje zneprovoznéni pocitace nebo jeho
soucasti, odstranovani souborll uloZenych v pocitaci, prohledavani pocitace za ucelem
ziskani osobnich dat aj. Ochranou pred Cervy mlzZe byt napf. neotvirani pfilohy e-maill
s neocekavanym typem priloZzenych soubord, nespousténi odkazl na neznamé ¢i podezrelé
stranky, nestahovani sdileného nelegdlniho obsahu, pouZzivani antivirového programu,
firewallu a vZzdy nejaktudlnéjsi verze operaéniho systému s instalovanymi opravnymi balicky.

podnikatelsky inkubator — prostory a zazemi (budova, mald primyslova zéna ap.)
poskytované jako podpora pro zacinajici mladé inovacni firmy, jejichz hlavnim predmétem
podnikani je vyvoj novych vyrobkd, technologii, sluzeb a jejich uvedeni na trh. Ty pak mohou
za predem stanovenych podminek vyuZivat napf. zvyhodnéného ndjemného a sluzeb
(Skoleni, rekvalifikace, poradenstvi, marketing aj.) poskytovanych provozovatelem
inkubdtoru (ceny prondjmu a souvisejicich sluzeb jsou zpravidla dotovany ze statnich
program( podpory malého a stfedniho podnikani). Takto nastartované firmy uz pak vétsinou
nemaji problém najit soukromého investora.

prezentér (angl. presenter) — malé bezdratové zafizeni (jednd se o bezdratovou nahradu
nékolika malo klaves: PageUp, PageDown a F5) do ruky, slouzici ke vzdalenému ovladani
prezentace na pocitaci, zejména k prechazeni mezi slidy (diapozitivy); ¢asto ma v sobé
integrované i laserové ukazovatko. K pocitali se pfipojuje pomoci bezdratového
mikrovinného spojeni v pdsmu 2,4 GHz, bud technologii Bluetooth anebo prostfednictvim
vlastni proprietarni technologie (pomoci vysilace, ktery se zasune do USB portu).

rating [rejtynk] (angl., ¢esky hodnoceni) — 1. nezavislé hodnoceni zplsobilosti ekonomického
subjektu (statu, banky ap.) dostat svym zavazkim, udélované ratingovou agenturou.
2. (v oblasti televize a rozhlasu) hodnoceni sledovanosti, resp. popularity pofadd; mira
sledovanosti vyjadiena procentualné nebo priimérnym pocétem divakd, posluchaca.

receiver [risivr] (téz satelitni pfFijimac, satelitni set-top-box) — pfristroj pfipojovany
k televizoru a umoziujici ptijem nekddovanych (volnych) televiznich (rozhlasovych)
programi z druZice, nebo i kddovanych (pokud ma vestavény dekodér).

region soudrZnosti — (v oblasti regionalni politiky EU) zakladni Uzemni statisticka jednotka
vytvorena pro statistické Ucely Eurostatu (statistického Uradu Evropské unie). Nomenklatura
téchto uzemnich celk( slouZi pro porovnani a analyzu ekonomickych ukazatel(, statistické
monitorovani, pripravu, realizaci a hodnoceni regiondlni politiky ¢lenskych zemi EU, napf.
pro vypocet ukazatele HDP na obyvatele, na zdkladé kterého je kazdému regionu pfidélena
financni podpora ze strukturalnich fondd EU prostrfednictvim regiondlnich operacnich
programt (ROP). V Ceské republice je celkem 8 region(l soudrznosti: Praha, Stiedni Cechy,
Jihozapad, Jihovychod, Severozapad, Severovychod, Stredni Morava a Moravskoslezsko.

rovné prileZitosti — princip patrici mezi zakladni prioritni témata EU a spocivajici v prvni radé
v rovnosti Sanci, v moznosti uplatnit se ve spole¢nosti a dosdhnout svych prav. Princip
rovnych pfilezitosti znamena predevsSim potirani diskriminace na zdkladé pohlavi, rasy,
etnického pulvodu, ndbozenského vyznani, viry, zdravotniho postizeni, véku ¢i sexudlni
orientace. Toto téma se vztahuje i na dalsi znevyhodnéné skupiny (souhrnné skupiny
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ohrozené socidlnim vyloucenim), jako jsou migranti, dlouhodobé nezaméstnani, osoby
s nizkou kvalifikaci, osoby z obtizné dopravné dostupnych oblasti, drogové zavisli, propusténi
vézni a absolventi $kol.

fizeni rizik (angl. risk management) — komplexni proces, ktery je nedilnou soucasti spravného
fizeni projektu a skladd se znékolika na sebe navazujicich fazi; cilem je predevsim
identifikace, analyza a vyhodnoceni rizik, kterym musi dana firma celit, a predevsim
rozhodnuti o vhodném zpUsobu zvladani téchto rizik spojenych s libovolnou cinnosti nebo
postupem tak, aby bylo moZzno minimalizovat ztraty a maximalizovat zisky.

server [servr] (angl., ¢esky sluha, z angl. to serve = obsluhovat) — (v oblasti informacnich
technologii) poskytovatel sluzeb, vykonny fidici pocita¢ zabezpecujici chod pocitacové sité
nebo pocitaCovy program, ktery realizuje nabizené sluzby. Existuji rGzné druhy serverd, napfr.
webovy (v siti internet spravuje www stranky s internetovymi prezentacemi), databazovy
(slouzi jako ulozisté dat — databazi), souborovy (slouzi jako centrdlni ulozisté dat —
dokumentt v podnikové siti), postovni (poskytuje e-mailové sluzby) aj.

skimming (z angl. to skim = sebrat s povrchu, klouzat po hladiné) — podvodné zkopirovani
udaji z magnetického prouzku platebni karty bez védomi pravoplatného drzitele karty a
jejich nasledné nahrani na novou padélanou platebni kartu.

Skype [skajp] — softwarovd aplikace umoznujici uZivateldm hlasovou komunikaci,
videohovory, posilani textovych zprav a souborl prostfednictvim sité Internet z jednoho
pocitate na druhy a volani do telefonni sité (na pozemni linky ¢i mobilni telefony) za
poplatek. Skype Ize pouzivat v pocitaci, mobilnim telefonu nebo televizi.

skypovat — pouzZivat pro internetovou komunikaci (s prateli, zndmymi) softwarovou aplikaci
(program) Skype.

smartphone [smartfoun] (téZ chytry telefon) — mobilni telefon poskytujici pokrocilé funkce
srovnatelné s moZnostmi béZiného pocitace (internetovy prohlize¢, e-mailovy klient,
multimedidlni prehravac, kanceladrské aplikace, organizér, synchronizace dat s pocitatem
ap.). Jeho pokrocily operacni systém (OS Symbian, Apple iOS, Google Android, Windows
Mobile aj.) a aplika¢ni rozhrani umoznuiji instalaci a Upravy programa.

socialni inZenyrstvi (angl. social engeneering) — podvodné jednani za ucelem ziskani
utajenych dat a informaci organizace nebo pfistupu do informacniho systému firmy. K tomu
je vyuZivan nejslabsi ¢lanek bezpecnostniho fetézce, ¢lovék. Utoenik zpravidla nepfichazi do
osobniho kontaktu s obéti. Mezi nejcastéjsi techniky socidlniho inZzenyrstvi patfi phishing
(rozesilani e-mailovych zprdv, které se tvari jako oficialni zadost banky ¢i jiné instituce,
vyzyvajicich adresata k zadani jeho Udajd na odkazovanou stranku) a baiting (Uto¢nik necha
infikované CD, flash disk nebo jiné pamétové médium na misté, kde jej obét s velkou
pravdépodobnosti nalezne; poté jiz necha pracovat zvédavost, se kterou obét dfive ¢i pozdéji
vlozi toto médium do svého pocitace, tim dojde k instalaci viru, za pomoci kterého ziska
utocnik pristup k pocitaci nebo celé firemni pocitacové siti).
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socialni sit (téZ spoleéenska, komunitni sit) — internetovd sluzba, kterd registrovanym
uZivateldm umozZnuje vytvaret si osobni (Ci firemni) verejny ¢i ¢astecné verejny profil,
komunikovat spolu, sdilet informace, fotografie, videa, provozovat chat a dalsi aktivity.
Komunikace mezi uzivateli socidlnich siti mGzZe probihat bud soukromé mezi dvéma uzivateli,
nebo (nejcastéji) hromadné mezi uzivatelem a skupinou s nim propojenych dalsich uzivateld.
Mezi nejzndméjsi socidlni sité v soucasnosti patfi Facebook, Twitter, LinkedIn a Myspace,
v Ceské republice jsou to napt. Lidé.cz, SpoluZaci.cz a Libimseti.cz.

spam [spem] (pUv. znacka americkych konzerv lan¢mitu vznikla jako zkratka ze spojeni
,Spiced ham” = okorenéna Sunka) — nevyzadané sdéleni (nejcastéji reklamniho charakteru)
masové Sifené po internetu prostrednictvim e-mailové posty. Spam Skodi tim, Ze zabira
misto v e-mailové schrance, prodluzuje dobu stahovani poSty a zatézuje pocitacové linky;
mezi spamem se muze snadno prehlédnout dilezity ,normalni“ mail.

spyware [spajvér i spajver] (z angl. spy software = Spionazini software) — sledovaci program,
software instalovany v pocitaci, ktery monitoruje uZivatelem provadéné ukony (zadavani
hesel, spousténé programy, psané e-maily, navstivené webové stranky aj.), zobrazuje rovnéz
nevyzadané reklamy a pfinasi tak autorovi spywaru podil na zisku. Obvykle se instaluje
zneuzitim bezpecnostnich chyb prohlizece nebo jako trojsky kan pfi instalaci jiného softwaru.

strategické planovani — systematické fizeni jakékoliv organizace, podniku, obce, mésta,
regionu Ci statu, zamérené na to, aby subjekt co nejefektivnéji vyuzival vSechny vlastni zdroje
a vcas a spravné reagoval na zmény v okolnim prostredi. Jeho hlavni pfinos spociva v tom, zZe
pomdha si jasné uvédomit Zzadouci sméry dlouhodobého vyvoje a soustifeduje veskeré usili a
zdroje na reSeni klicovych problému; ukazuje, jak se nejlépe pripravit na budouci vyvoj
vnéjsich podminek, jak minimalizovat negativni dopad hrozeb a maximdlné zuzZitkovat
prilezitosti.

Strukturalni fondy EU (zkr. SF) — hlavni financni nastroje pouZivané Evropskou unii pro
snizovani nerovnosti mezi lidmi a rozdilG v Urovni rozvoje regionl v EU, slouZici k podpore jeji
hospodarské a socidlni soudrznosti; pomahaji posilit konkurenéni postaveni EU a zlepsit
perspektivy jejich obcan(. Existuji dva SF, a to Evropsky fond pro regionalni rozvoj (ERDF) a
Evropsky socidlni fond (ESF).

studie proveditelnosti (angl. feasibility study, zkr. FS) — dokument, ktery popisuje projekt
(investicni zamér) z ekonomického a technického hlediska, slouzi k hodnoceni jeho
efektivnosti a realizovatelnosti a poskytuje veskeré podklady pro samotné investicni
rozhodnuti. Studie by méla byt vymezena v nésledujicich tematickych blocich: technické a
technologické feseni, organizace a management projektu, otdzky poptavky po sluzbé a
produktu, dopad na Zivotni prostiedi, financni plan (analyza) projektu, analyza spolecensko-
ekonomickych pfinosd a naklad( projektu, analyza a feSeni rizik, predpovéd stability
investora. Je dlleZitd zejména u zamérd znacného financniho rozsahu, u kterych se mliZze na
jednu stranu nastartovat vysoké tempo ristu, ale pri nezdaru maze dojit i k ohroZeni stability
investora.

subsidiarita (z lat. subsidiaris = pomocny, podpurny) — princip, politicka zasada, podle niz se

evvs
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verejné spravy, ktery je nejblize obéanlim. Vyssi drovné spravy maji rozhodovat jen tam, kde
si to povaha véci vyZaduje. Napfiklad rozhodovani o détskych jeslich nebo parku ma patfit do
kompetence obce, kdezto fungovani univerzit nebo stavba dalnic ma byt v kompetenci kraje
nebo statu. Princip subsidiarity tak zdlrazniuje decentralizaci a Ulohu samosprav. Zasada
subsidiarity byla do prava Evropské unie oficidlné zavedena Maastrichtskou smlouvou
(1993).

Symbian — mobilni operacni systém navrzeny pro vyuziti ve smartphonech; je pouzivan
predevsim v mobilnich telefonech znacky Nokia.

tablet — 1. prenosny pocita¢ ve tvaru desky s integrovanou dotykovou obrazovkou, pres
kterou je pocitac¢ ovladan. Misto fyzické klavesnice se pouziva klavesnice virtualni pfimo na
obrazovce nebo psani pomoci stylusu (zpravidla plastovy predmét podobny popisovaci nebo
kulickové tuzce, avsak s nepiSicim hrotem). 2. vstupni polohovaci zafizeni pouzivané pfi praci
s grafickymi programy, skladajici se z pevné podlozky s aktivni obdélnikovou ¢i ¢tvercovou
plochou a z pohyblivého snimaciho zafizeni v podobé bezdratového pera nebo tzv. puku
(obdoba mysi).

teambuilding [tymbildynk] (téZ budovani tymu) — zazitkovy vzdélavaci program, ktery
zahrnuje aktivity probihajici zpravidla mimo pracovni prostiedi, slouzici ke stmelovani tymu a
budovani efektivni tymové spoluprice; je ndstrojem k zlepSeni komunikace mezi
zaméstnanci firmy a uvédomeéni si roli v tymu.

touchpad [tacped] — vstupni pocitacové polohovaci zafizeni (plnici obdobnou funkci jako
pocitacova mys), pouzZivané nejcastéji u notebookt (v riznych obdobach téz na mobilnich
telefonech) a umoznujici pohyb kurzorem po obrazovce podle uzivatelova prstu.

trackball [trekbdl] (téZ ovladaci kulicka) — vstupni pocitacové polohovaci zafizeni v podobé
kulicky umisténé v podloZce, jiz se da pohybem prstl pohybovat, pini funkci pocitacové mysi.
Kuli¢ka je navrchu, nikoliv zespodu jako u pocitacové mysi. Vyskytuje se samostatné, nebo je
zabudovéno pfimo v notebooku.

transfer znalosti (angl. knowledge transfer, zkr. KT) — proces prfenosu znalosti, napadl a
reSeni ze subjektu, ktery je zdrojem znalosti, na potencialniho uzivatele téchto znalosti (napft.
z akademické sféry do aplikacni, komeréni oblasti ap.).

trojsky kan (angl. trojan horse) — pocitacovy program nebo jeho ¢ast, obsahujici programovy
kdd, funkci, se kterou uzivatel nesouhlasi, napf. odposlouchavani ptistupovych jmen, hesel a
Cisel kreditnich karet (tzv. sniffer), zaznam znakd zaddvanych z klavesnice (snimac klaves —
tzv. keylogger), sledovani uzivatele a jeho zvyklosti pfi surfovani po internetu a posilani zprav
na server (tzv. spyware) aj.

tvrdé dovednosti (angl. hard skills) — specifické odborné znalosti (napt. jazykové, pocitacové
znalosti, pravni povédomi, znalost ucetnictvi a financnictvi aj.) a dovednosti (logické,
matematické a vizudlné-prostorové dovednosti, obsluha stroji aj.) zaloZzené na zakladech
dokonalého ovladani vykondvané profese. Jsou exaktné méritelné a je mozné osvoijit si je
studiem.
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Twitter [tvitr] — 1. internetova socidlni (informacni) sit a mikroblog umoziujici uZivateldm
posilat a Cist pfispévky zaslané jinymi uzivateli, zndmé jako tweety (textové prispévky dlouhé
max. 140 znak(, které se zobrazuji na uzZivatelové profilové strance a na strankach jeho
odbératel(, tzv. followers). UzZivatelé zasilaji nebo dostavaji tweety pres stranku Twitteru
pomoci SMS zprdv. 2. poskytovatel této socialni (informacni) sité a mikroblogu.

twitterovat — vyuzivat sluzeb socidlni sité Twitter.

upgrade [apgrejd] — (v oblasti vypocetni techniky a spotfebni elektroniky) nahrazeni vyrobku
novéjsi, modernéjsi verzi téhoz produktu tak, aby byl jeho systém v aktudlnim stavu, nebo
aby se zlepsily jeho vlastnosti.

védecko-technicky park — podnikatelska infrastruktura (prdmyslova zéna, podnikatelské
prostory k prondjmu ap.) pfispivajici k rdstu ekonomické urovné regionu prostrednictvim
podpory rozvoje a rlstu firem se zajimavym napadem a zamérenim. Védecko-technicky park
je casto umistén v blizkosti univerzity, pfipadné maze byt i univerzitou provozovan. Diky
tomu dochazi k rychlému prenosu informaci z vyzkumnych pracovist do firem. Kromé
prondjmu prostor vétSinou park nabizi i sluzbu podnikatelsky inkubator (kombinace
dotovaného (zvyhodnéného) ndjemného pro zacinajici inovativni firmy spolu s poradenskymi
sluzbami, které tyto firmy potrebuji, jako napf. pomoc s podnikatelskym zamérem,
s marketingem a propagaci, se zajiSténim financi, s Ucetnictvim, pravni sluzby ap.). Soucasti
védecko-technického parku také byvd pracovisté pro transfer technologii, které pomaha
komercéné vyuzit vysledky vyzkumu v podnikové praxi.

vizualizér (téZ dokumentova kamera) — pristroj vyuzivany pfti prezentacich, schopny snimat a
promitat nejen prasvitné folie, ale jakékoliv tiskopisy Ci prostorové predmeéty. Nejcastéji se
pouzivad spolu s datavideoprojektorem; ve spojeni s pocitacem plini rovnéz funkci 3D
scanneru slouziciho pro digitalizaci jakychkoliv predloh (prisvitek, diarameck( ap.) do
formatu JPEG.

VPN (z angl. virtual private network = virtualni privatni sit) — prostfedek k propojeni nékolika
pocitacl prostrednictvim verejné (nedlvéryhodné) pocitacové sité. Lze tak dosahnout stavu,
kdy spojené pocitace mezi sebou komunikuji, jako kdyby byly propojeny v ramci jediné
uzavriené privatni (a tedy dlvéryhodné) sité. Pfi navazovani spojeni je totoZnost obou stran
ovérovana pomoci digitalnich certifikatl, dojde k autentizaci, veskera komunikace je
zdlvodu bezpecnosti Sifrovana. Je tak moiné napriklad zajistit pripojeni firemnich
notebookd pripojenych kdekoliv k internetu do firemniho intranetu (vnitini firemni sité).

vygooglovat, fid¢. vygooglit — najit hledanou informaci v prostfedi internetového
vyhledavace Google.

ultrabook [ultrabuk] — ultratenky notebook s nizkou hmotnosti (do 1,35 kg) spliujici dalsi

specifikace stanovené spolecnosti Intel (vykonny procesor CULV od Intelu, rychly start, vydrz
az 9 hodin).
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webhosting — poskytnuti prostoru a stim souvisejicich sluzeb pro umisténi webovych
stranek (webové prezentace) na server (obsluzny pocitac) s pripojenim k siti Internet, aby
mohly byt zpfistupnény potencidlnim uzZivatellim. Sluzby hostingu potrebuje kazdy, kdo si
koupi a zaregistruje doménu a chce na ni provozovat internetové stranky.

wi-fi (psano téz wifi, Wifi, Wi-fi, WiFi, Wi-Fi, z angl. wireless fidelity = bezdratova vérnost) —
(v informatice) technologie bezdratové komunikace v pocitacovych sitich, vyuZivajici
bezlicenéniho frekvenéniho pasma; je idedlni pro budovani levné, ale vykonné sité bez
nutnosti pokladky kabel(.

zed' (na Facebooku) (z angl. wall) — virtualni misto, které ma kazdy uZivatel Facebooku ve
svém profilu a kam mu ostatni uzivatelé registrovani jako jeho , pratelé” mohou psat vzkazy
a prispévky, nahravat fotografie nebo odkazovat na zajimavé weby a navzajem je sdilet.

Zelena kniha — dokument Evropské komise popisujici stavajici stav urcité problematiky a dale
navrhujici fesSeni situace (napf. Zelena kniha o budoucnosti DPH — 2010, Zelena kniha

o modernizaci politiky EU v oblasti zadavani verejnych zakazek — 2011). M4 za ukol
nastartovat verejné diskuse o konkrétnich tématech a zamérech Evropské komise jesté
predtim, nez se pfistoupi k jejich zpracovani do podoby zdkona ¢i smérnice.

zipovat (téZz komprimovat, zabalit, zapakovat; vyraz vznikl z ndzvu nejrozsitenéjsi metody
komprimace dat — ZIP) — (v pocitacovém slangu) prevadét data pomoci specialniho
pocitatového, tzv. zipovaciho programu do zhusténého tvaru pfi soucasném zachovani
informaci v datech obsazenych.

znalostni spolecnost (téZ spolecnost védéni, angl. knowledge society) — koncepce, podle niz
dalsi rozvoj a zdokonalovani spole¢nosti musi byt podporovan tim, Ze se vsichni lidé
v pribéhu Zivota vzdélavaji; celoZivotni uceni se stava soucasti zplsobu Zivota a Uspéch
jednotlivce ve znalostni spole¢nosti vyZzaduje schopnost neustdle se ucit, akumulovat znalosti
a zkuSenosti a znovu je aplikovat, a tak se rychle a efektivné pfizplisobovat ménicim se
situacim.

Zkratky (akronymy) v elektronické komunikaci (v SMS zpravach, internetovych chatech,
online diskusich ap.)
(v Uzu se vyskytuje podoba psana s velkymi i malymi pismeny)

AFAIK (z angl. as far as | know) — pokud vim, pokud je mi zndmo, pokud se nepletu

ASAP (z angl. as soon as possible) — obratem, co mozna nejdfive, co nejdrive to pujde, jak jen
to bude moziné (potrebuju to ASAP — kdyZ uz to ,,hofi“)

ATB (z angl. all the best) — vie nejlepsi

BFN (z angl. bye for now) — zatim ahoj
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BTW (z angl. by the way) — mimochodem
CNM (z angl. continue in next message) — pokracovani v dalsi zpravé

CU / CUS (zkratka vznikla na zakladé vyslovnosti angl. spojeni see you / se you soon) —
uvidime se (pozdéji), ahoj, ¢au, nashle, (brzy) na vidénou

DN - dobrou noc

DNW (z angl. don’t worry) — bez starosti, neboj se

GA (z angl. go ahead) — pokracuj, posluz si

GN (z angl. good night) — dobrou noc

HTH (z angl. hope this helps) — doufam, Ze to pomuze, hodné stésti!
IAE (z angl. in any event) — v kazdém ptipadé

IC (z angl. | see) — rozumim, aha

IDK (z angl. I don’t know) — nevim, neznam

JFYI (z angl. just for your information) — jen pro tvou/vasi informaci
JJ —jo jo (vyjadreni souhlasu)

JSM — jak se mas?

KPS (z angl. keep smiling) — (vSe) v pohodé, usmivej se

LOL (z angl. laughing out loud) — to se teda sméju, valim se smichy, je mi to k smichu (¢asto
mysleno ironicky)

MB (z angl. mail back) — odepis

MMT (z angl. moment) — moment, pockej chvilku
MSF — mé;j se fajn

MTR — mam té rad(a)

NC (z angl. no comment) — bez komentare

NJ-nojo
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NN — ne ne (vyjadreni nesouhlasu)

NP — (z angl. no problem) — bez problému, Zadny problém, v pohodé, nevadi
NRN (z angl. no reply necessary) — odpovéd neni nutna

NVM (z angl. never mind) — nevadi, to neres

NZ - neni zac¢

OMG (z angl. oh my god) — 6 mUj boze (vyjadreni podivu)

PLS (z angl. please) — prosim

RE (z angl. re-hello) — zavolej znovu

SRY (z angl. sorry) — promin, omlouvam se

TAFN (z angl. that’s all for now) —to je zatim vSechno

TC (z angl. take care) — opatruj se, dej na sebe pozor

THX (z angl. thanks) — dik(y)

TTYL (z angl. talk to you later) — popovidame, promluvime (pokecame) si pozdéji
WD (z angl. well done) — vyborné

ZTT - zjisti to

Zkratky s ¢iselnym komponentem:

2D (z angl. today) — dneska

2MRW (z angl. tomorrow) — zitra

4U (zkratka vznikla na zakladé vyslovnosti anglického spojeni for you) — pro tebe
4EVER / 4E (zkratka vznikla na zakladé vyslovnosti anglického vyrazu forever) — navidy
B2T (z angl. back to topic) — zpatky k véci

CULSR (z angl. see you later) — uvidime se pozdéji, nashledanou

F2F (z angl. face to face) — tvafri v tvar
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GRS (z angl. great) — skvéle, super, parada
05 — opét
W8 (zkratka vznikld na zakladé vyslovnosti anglického vyrazu wait) — pockej

25 — zpét
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